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Riktlinjer for geografisk information
| Eskilstuna kommunkoncern
Beslutade i KF 2015-09-24

Det ska vara...

sa enkelt som méijligt :*’

for sa manga som mojligt

att hitta forsta och anvanda : - k
'“ information

EeKilstuna Goda hallbara moten
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Varfor?

Geografisk information behovs for att:

« fa information och e-service
« fa kunskap och beslutsunderlag

« fa effektivitet

:l Eskilstuna o "
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Goda exempel - GISvis

Beskriv nyttan och var med och tavila! Lank till tavlingen.

Eskilstuna
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http://eskilstuna.nu/om-oss/eskilstuna-turistbyra/servicestallen-turistinformation/
http://eskilstuna.nu/om-oss/eskilstuna-turistbyra/servicestallen-turistinformation/
http://karta.eskilstuna.se/eskilstunakartan/intern/#maps/1295
http://karta.eskilstuna.se/eskilstunakartan/intern/#maps/1295
http://karta.eskilstuna.se/eskilstunakartan/x/#maps/1246
http://karta.eskilstuna.se/eskilstunakartan/x/#maps/1246
http://www.eskilstuna.se/solkarta
http://www.eskilstuna.se/solkarta
http://karta.eskilstuna.se/eskilstunakartan/vuxen/
http://karta.eskilstuna.se/eskilstunakartan/vuxen/
http://www.eskilstuna.se/sv/Trafik-och-infrastruktur/Buss-flyg-och-tag/Busstrafik-i-Eskilstuna/
http://www.eskilstuna.se/sv/Trafik-och-infrastruktur/Buss-flyg-och-tag/Busstrafik-i-Eskilstuna/
http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-och-byggande/Planera/Detaljplanering/Gallande-planer/
http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-och-byggande/Planera/Detaljplanering/Gallande-planer/
http://www.eskilstuna.se/sv/Trafik-och-infrastruktur/Buss-flyg-och-tag/Cykla/Cykelkarta/
http://www.eskilstuna.se/sv/Trafik-och-infrastruktur/Buss-flyg-och-tag/Cykla/Cykelkarta/
https://intranat.eskilstuna.se/stodochtjanster/kartor/Sidor/GISvis.aspx

Nyttoeffekter - Lonsamhet

Battre beslut och

Starkt demokrati Kand - Tydligt &garskap och

kvalité och Overenskommen
aktualitet geodataforvaltning

Effektivare » Strukturerad
arbets- informations-
processer modellering

Okad

T R Effektiv geodatanod

N Eskilstuna
kommun
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Geografisk information / geodata

cirka 80 procent av all information som hanteras i en
kommun har eller beror en plats, ett geografiskt lage.

Nar den informationen anvands i ett geografiskt
Informationssystem (GIS) benamns den geografisk
information.
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Geografisk information / geodata

Adressen

Kommun
Invanaren

VA-ledning
Elledning
Bredband

Fjarrvarme

Eskilstuna o -
kommun Goda hallbara moten




Geografisk information / geodata

Skolskijuts, Regi, Personal, I?Ievunderlag, flytt, skolbyten, Befolkning antal, kon,
delad vardnad, antal per klass, larare, m_edelbe:[yg per klass, alder, sysselsattning,
adresser, Adressen skolskjutsar, scheman, tillval, sarskilda behov inkomst, ursprung,
personnummer, - e Wi 3 utbildningsniva,
hemsprak, SN folkbokféringsadress,
betyg, sarskilda . flyttar, arbetsstalle,
behov, tillval, Kommun pendling, halsa, familj,
klass Invanaren barn, registrerade fordon
foretag, sjukdagar

Beslutad omsorg,

behov, sprak,
Agare, personnummer,
skogsbruksplan aphorlga, planerl_ng,
Virkesmangd sz.:}kerhetsutrustnlng,
Tradslag handelser, nyckeltal
Skyddsvérde

Restriktioner

Framkomlighet ‘

VA-ledning
Elledning
Bredband

Fjarrvarme

Detaljplan, Bygglov,
Bostadstyp Storlek
Pris Avtal Hyresgast

Typ, anslutning, dimension, fléde, spanning
anlaggningsar, kontrolldatum, atgarder, abonnenter,

Eskilstuna material, samfallighet

Avskrivning Verksamhet
kommun




Bestallning fran kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen Sammantrddesprotokoll Sida
Sammantridesdatum

2014-03-11 14(55)

Eskilstuna
konunug

K8KF/2014:108

§ 71

Uppdrag att ta fram riktlinjer fér geografisk
information i Eskilstuna kommun

Beslut

Kommunledningskontoret ges i uppdrag att i samverkan med stadsbyggnads-
forvaltningen ta fram en steategi for geografisk information i Eskilstuna kommun
enlighet med den nationella geodatastrategin och EU direktivet INSPIRE.

Uppdraget finansieras inom budget.

Eskilstuna o -
kommun Goda hallbara moten




Organisation

Digitala Eskilstuna geografiskt
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Kommunledningskontor

Konsult och uppdrag

Arbetsmarknads- ech

Eskilstuna Kommunféretag AB

Destination Eskilstuna AB (werformyndamimnden

s, [ oo
Socialndmnden Barn- och
utbildningsforvaltningen

&
+
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"4

Milji- och riddningstjanstn@mnden
Eskilstuna Badl AR Arbetsmarknads- och ja- i

familjeforvaltningen

Miljo- och
Eskilstuna Energi och Miljii AB raddningstjanstforvaltningen
Kultur- och fritidsn@mnden

Torshélla stads némnd

"

BEEHS SRR AR RS SRS RE RS A g d
+

+  Eskilstuna Jernmanufaktur AB Kultur- ach
++ Eskilstuna Kommunfastigheter AB farvaltning
" spiin
Parken Zoo AR .
Stndsbyognads | vmie
forvaltningen

Vird- och emsorgsnimnden

Vérd- och omsorgs-
forvaltningen
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Organisation

Digitala Eskilstuna geografiskt

H
:
.
H
H
seanrsssansssannsssat
:
‘ Kommunlednings
Kommunstyrelsen
‘ Konsult och uppdrlg-

Arbetsmarknads- ech
vuxenutbildningsnimnden Barn- och uthildningsnamnden

S«:hﬂrlﬂm Barn- och
utbildningsforvaltningen

Ledning och styrning av
geografisk information

Eskilstuna Kommunféretag AB

. Destination Eskilstuna AB

mimdm

‘ GlS-ambassadorer, representerar

N . iilj6- och riddningstjinstn@mnden
anvandare i verksamheterna

Arbetsmarknads-och
familjeforvaltningen

Eskilstuna Bad AR 5
. . na Energi och Mil .
Koncerngemensam stédfunktion "m' -
for Kartor och geografisk information .. gsistuna Jernmanufaktur AR Kultur- och

: fritidsforvaltningen 5 Torshilla stads
- IT-drift @ ot . forvaltning
Stadsbyganads-

forvaltningen H
Vird- och emsorgsnimnden .

Vérd- och omsorgs-
forvaltningen

Miljo- och
ddningstjanstforvaltningen

Stadsbyggnadsnamndan
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Eskilstuna Strangnas Energi och Miljo

LG
IT-rad Forvaltnings
grupp
Forvaltnings \
grupp

Forvaltnings

ru
Forvaltnings aripp

grupp

Eskllstuna
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Supporten for geografisk information

Vi har Oppet alla arbetsdagar
klockan 09.00 - 16.00.

Kontakta oss pa gissupport@eskilstuna.se
eller telefon 5155.

_‘; Eskilstuna o -
kommun Goda hallbara moten



mailto:gissupport@eskilstuna.se

Eskilstunakartan - Antal besok per vecka
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Bred anvandning av Eskilstunakartan

Extern anvandning
Internt allmén
Bygglovavdelningen
Planavdelningen

Oversiktsplanen internt och externt

Mark och exploatering

Miljokontoret

Projektavdelningen
Internt snabb
Internt

Ovrigt

Eskilstuna

kommun

Fordelning vyer 2015 jan 01 — 2016 jan 01

Goda hallbara moten




Slutsatser fran intervjuer aug 2014

1. Geografisk information ar ofta verksamhetskritisk

2. Detfinnsett stort behov av information fran varandra

3. Teknisk ledningsinformation fran ESEM &r ett behov hos méanga.
4

Kommunikation om vilken information som finns och nyheter om ny information &r oerhort
viktigt.

ol

Det rader okunskap om vad som ar mojligt resp. inte mojligt med GIS.

6. Tekniska problem finns i nuvarande system. Driftsakerhet kravs da information ar
verksamhetskritiskt.

7. Arbetsmiljo ar en aspekt i att tillgang till information ger enklare handlaggning.
8. Det finns behov av uthildning i informationskvalitet.

9. Integration av information fran flera databaser (system) ar en aktuell fraga.

10. Eskilstunakartan ar den stora kanalen till geografisk information

11. Viktigt att inte lasa oss till ett system, da informationen ar det viktiga.

kommun Goda hallbara moten




Malbild: Anvandning och nytta
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Nulaget: Anvandning och nytta?

Torshijl
Miljo och st
Raddning i
9 (o}

ESKILSTUNA
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HALLSTA
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| FOretag
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Forvaltningsoverenskommelse

Overenskommelsen anger vem som ager
informationen och ansvarar for att den ar
korrekt beskriven.

Den definierar ocksa lagring, ajourhallning
och skyddsklass for behorighetsstyrning
vid tillgangliggérande inom och utom
kommunkoncernen.

Tecknas mellan informationsagaren och
ansvarig for systemfdorvaltning av den
tekniska plattformen

| Eskilstuna

nadsforvaliningen TR i
jeki- och GIS-avdelningen 20141201

Forvaltningséverenskommelse

Gillande forvaltning av geografisk information

for infor

mationsagare:

Fyll i férvaltning/avdelning hir

Ovesrenskommelsen anger vem som ager informationen och
ansvara for att den 4t kosrekt beskeiven. Den definierar ocksh

lagring, ajoushillning och behorighetsstrening.

Overenskommelsen omfattar:

o Besksivning av forvaltningsmodellen for samtliga

i relation 1

ger, ans
systemforvaltningen pi Peojekt- och GIS-avdelningen

Hur sespek

stive datamingd ska jourhillas, med angiven
ens

underhallsfrekve

® Hur respektive datamingd fis tillganglizebras inom och utom

19115

med angiven sky enligt standacd ISO

Goda hallbara moten



https://intranat.eskilstuna.se/ViInomKommunen/SBF/projektavdelning/kartor/Documents/F%C3%B6rvaltnings%C3%B6verenskommelse_mall.pdf
https://intranat.eskilstuna.se/ViInomKommunen/SBF/projektavdelning/kartor/Documents/F%C3%B6rvaltnings%C3%B6verenskommelse_mall.pdf

Mal med Digitala Eskilstuna geografiskt

Effektiv organisation

Effektiv informationshantering
Effektivisering genom samverkan
Hallbar samhallsutveckling

Spara pengar

#; Eskilstuna o "
kommun Goda hallbara moten




Styrande principer

1. Transparens och utbyte av information omfattar hela kommunkoncernen

Informationsansvar ligger pa respektive verksamhetsansvarig som ager
information

3. Informationsagaren ansvarar for skyddsklassning av sin information

4. Informationen registreras och uppdateras narmast kallan dar
informationen uppstar

5. Gemensamma metoder for insamling, lagring, arkivering och underhall
samt tillhandahallande av geografisk information

6. Kunskap om att informationen finns och dess kvalitet (metadata) sprids via
geodatakatalogen

7. Informationen ar systemoberoende och utbyte mellan system ska ske
med standardiserade onlinetjanster

EEEVEY

Eskilstuna o -
kommun Goda hallbara moten




Geografisk information som resurs

- Ateranvanda information Virna demokrati
.. | I | \ — | | Y
. Kartlagga behov Tillgodose behovet av utildring
—— e R
e Stod vid inforande Tillgodose behovet av va *d o :h sociala tjanst:r

+ Effektivisera processer Tillgodose behovet av kultir och berikande f “itid

B0 O N

. Kontaktperson for Varje huvudprocess Tillgodose miljé- och sanihillsbyggnar s+ ehov

T D RS S M N E— N m— ] | [

Bedrira si mlial 'sky 3d och sake rhetsarbete
T [ I e SN NN N N N NN N S Emmmmem

Framja narin islir och artete

Eskilstuna
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Strategisk prioritering

Verksamheterna gor sin egen planering och driver sina egna projekt.
De gemensamma stodresurserna ar begransade och prioriterar att ge
stod till:

1. Geografisk information som stdd till att uppratta trygghet och
krisberedskap

2. Geografisk information som stod till att skapa en attraktiv stad for alla

3. Geografisk information som stdd till demografi- och faktaunderlag till
verksamhetsprocesser, "analysen” av Eskilstuna

skilstuna

ommun Goda hallbara moten




Finansiering

1. Underhallet av informationen i Digitala Eskilstuna geografiskt finansieras inom respektive
informationségares verksamhets driftbudget

2. Allai kommunkoncernen ska ha kostnadsfri tillgang till varandras geografiska information, som
ags inom kommunkoncernen

3. Nationell geodatasamverkan, information fran bl.a. myndigheter, finansieras med gemensamt
anslag (Galler ej konkurrensutsatta verksamheter)

4.  Stod fran gemensamma resurser till inférande och nyttorealisering av Digitala Eskilstuna
geografiskt finansieras i respektive verksamhets budget och bedrivs med fordel i projektform

5. Den gemensamma tekniska plattformen for geografisk information inom kommunen finansieras
med gemensamma anslag. Bolagens tekniska plattform finansieras av bolagen.

6. Kommunledningen genom direktéren for Miljo och samhallsbyggnad ansvarar for mal och
prioritering. Darmed kan sarskild finansiering anslas i budget for strategisk utveckling.
Styrningen bor i forlangningen ga in i kvalitetsutvecklingsarbetet.

‘ Eskilstuna

kommun Goda hallbara moten




Kostnhad - Nyttan

Eskilstuna
Januari 2015

i S LS L R
Utvecklingsprojekt
B i M TR AT v e Sl
T
Inforandeprojekt
TID

Nyttan kommer i verksamheterna och kraver insatser i form av analys av informationsbehov, utbildning och
i vissa fall att ny information samlas in. Verksamhetsansvariga ansvarar for inférandet i sin verksamhet.

' DR D-—-<Z

o= OPZ-0VOX

Eskilstuna
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Inforande Digitala Eskilstuna geografiskt

Projektmal

« Stddprocessen for Geografisk information ar implementerad |
kommunens ledningssystem.

« Utbildningar anpassade for malgrupper ar framtagna.

« Handbok for geografisk information finns pa Internportalen och &r
tillganglig och kand inom kommunkoncernen.

« Ansvarig for anvandning av geografisk information i varje
huvudprocess ar utbildad for att inféra nyttan med geografisk
information i sin process.

« Nodvandiga delprocesser till stodprocessen ar utvecklade.
« Teknisk I6sning finns for Oppna geodata.
« Resultatet fran projektet ar overlamnat till linjeverksamhet.

Eskilstuna o -
kommun Goda hallbara moten




Flera korta utbildningar satts

Utb| Id n | n gStI‘ap pOr ihop till en utbildningstrappa

anpassad for malgruppen

. Introduktion i
Ex. Nyanstallda Mojligheter

Introduktion i
GlS-analyser

‘ Grundkurs i GIS

Hitta ratt
information till
din egen karta

o Madijligheter med
Ex. GIS anvandare Esliilgtunakartan

Kommunicera
med kartor pa
webben

Metodstod till

‘ kartor i styrande
Hitta ratt dokument
information till din
egen karta

Mojligheter med
Eskilstunakartan

Ex. Kommunikator

Eskilstuna o -
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| din process

Lokalft‘:rsé')rjningsprocessen Specifiera och Genomfora Genomféra Genomfora Genomfora
kommunicera lokalinventering volymstudie forstudie byggnation
behov av befintliga med val av plats

lokaler och begdran om
Resurs planbesked

Befolkningsstatistik dver
medborgare som kan behdva
hemtjanst

Analyserad befolkningsstatistik
kommuniceras och presenteras

Befintliga verksamhetslokaler i
Digitala eskilstuna

Tillganglig mark i kommunen

Befintliga detaljplaner med
férutsattningar fér byggnation

Byggnadsritningar

uolnew.iolul ysiyeiboas

A Eskilstuna
==

kommun Goda hallbara moten




. : : eodata.se
Myndighetsinformation gSﬁk Verksamhetsdata

2y Lantmiteriet tex

Lansstyrelsen Primarkarta
Trafikverket

Gatuunderhall
Naturvardsverket

Lokaler

Sveriges

Geologiska Parker
Undersékningar GEODATA ORIGINAL

Detaljplaner

Geosecma

Geodata Geosecma §! verksamhets-
katalogen webb system

Eskilstunakartan Metadata

Specifikationer

Malardals-
kartan GeoPortia ‘

CAD

ArcGIS
Verksamhetssystem

)

Yoy

Privatperson Kommunanstalld GlS-anvandare GlS-expert

Eskilstuna o "
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Vem bryr sig? (i

me?

Strategiska
planer sége
VAR...

Attraktivare r

stad

Arbete enligt

riktlinjerna
A Effektivare
kraver
anpassning arbetsprocesser,
levererar mera nytta

medborgare Battre beslut

Tillgang till
information

Kand kvalitet och Transparens

battre kvalitet pa
geografisk
information

Langsiktigt hallbar
information,
investeringen blir
l[6nsamma

Effektiv geodatanod
GIS enheten har en
tydlig roll i
organisationen

informationsagare,
tydligt ansvar och
god informations-

sakerhet . .
Goda hallbara moten



Bygget av Digitala Eskilstuna geografiskt

» Forankring av forslag \

R | ktl | njer « Namndremiss

for geografisk information

« Beslut i augusti/september
« Sprids med ny grafisk profil y

- P&borjades under januari 2015

H an d bo k « Forankring i vernissage form

o ; . « Kraver processutveckling och ingar i Inférande projektet
Bllo izl R =S S EERe [Slole [ 2T . \odell for forvaltning ska tas fram

* Processer for anvandare och informationségare
1 -  Handboken pd intranatet
I nfo ran d e p rOJ e kt « Paketering av utbildningar for olika malgrupper

BI{sl[e=1 N =S S EpEWe [=les| 1| X8 - Matning av organisationens mognad att anvanda geografiskt
information

* Primarlyftet

Pé ér » GIS-analyser VA, Kollektivtrafik, Skolomréden mm.
» Aktualisering av OP

Digitala Eskilstuna geografiskt BN VA=A Ol

Eskilstuna

kommun Goda hallbara moten
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Internal spatial data infrastructure
Maturity values of departments

Acquisition of spatial data

Technologies that support the

Use oF spatial data Management of spatial data

Availability of GIS software and

applications Discovery of spatial data

The use of standards enables Fittness for use evaluation of
easier utilisation of spatial data spatial data

Availability of spatial data
produced by other
organisations

—e—Department 1 —®— Department 2 Department 3 —@—Department 4 —&—DepartmentS —@— Department 6

http://www.spatineo.com/roadmap/

Eskilstuna ' . “
kommun Goda hallbara moten




Kontakt och mer information

Helena Ringmar

Strategisk GIS-samordnare
070-089 31 64
helena.ringmar@eskilstuna.se

 internportalen Stod och tjanster/Kartor och geografisk information
» eskilstuna.se_Kartor
» gissupport@eskilstuna.se tel 5155

_‘; Eskilstuna o -
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