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Eurovosion Song Contest 2015
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Eurovosion Song Contest 2016
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Behov för att hantera ett event

• Skapa områden för evenemanget

• Inrapportering med kartpositionKarta

• Skapa egna listor med “ämnen”

• Lägg till nya ämnestyper vid behovIncidenttyper

• Stora evenamang

• Små evenemang

• Priset är inte skillnaden 
Evenemang
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Vår tjänsteplattform möjliggör 
avancerade lösningar till rimligt pris
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Incidenthantering vid evenemang

• 5 geografiska platser

• uppbyggnad av evenemanget

• Tävlingsvecka

• Nedmontering

Eurovision 
Song Contest 

2016

• 3 geografiska platser 

• Många olika typer av evenemang

• Från bokbord till rockkonserter

Kulturfestivalen 
& We are 
Stockholm 

2016
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Euroclub – Festplats på Skeppsbron 
för deltagare och ackrediterade
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Kungsträdgården, Eurovision village-
Party för alla

9



Skapa och döp område(n)
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Skapa Incidenttyper att rapportera

● Service

● Säkerhet

● Transport

● Underhåll

● Personal

● PL13/LOB/Grip

● Övrigt
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Formulär för inrapportering via mobil
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Hantering av en incident

Inrapportering

Åtgärd

Återkoppling

Avslut

Rapportörer

Eventstab

Resurser – väktare,    byggare,        Blåljus etc



Incidentsammanställning för Staben
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Incidenttyper varierar med typ av 
evenemang och fas i evenemanget

• Trafikhinder

• Transportbehov

• Byggpersonal

Eurovision

Byggvecka

• Saknas vakter vid olika entreér

• Skicka serveringspersonal hit och dit

• Enstaka ingripanden

Eurovision

Tävlingsvecka

• Väktare behövs till….

• Olämplig fotografering av tjejer

• Polisingripanden

Kulturfestivalen

& We are 
Stockholm
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Så vad blev resultatet?

● Eurovision Song Contest

• 5 olika evenemangsområden

• 2 veckors evenemang

• 200 ärenden

● Kulturfestivalen & We are Stockholm

• 3 olika evenemangsområden

• 1 veckas evenemang

• 450 ärenden varav merparten fredag - lördag
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Tack!


