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€ AFRY
Informationshantering - vad ar det?

Komplext?
Svart?

Det roligaste som finns?
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. . .. & AFRY
Informationshantering - vad ar det?

Omfattar metoder, processer och verktyg for att géra féljande med information:

Klassificera Lagra och

och skydda
strukturera

Hitta och Bevara och

Styra atkomst

anvanda radera

» Exempel: Informationsklassningsrutiner, metadatahantering, personuppgiftshanteringsrutiner
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Min egna definition ar kort och gott....

Rutiner for att hantera
information pd ett sdkert och
informerat satt
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Varfor viktigt i organisationer och
projekt?

 "Nya” lagar och direktiv och 6kade krav
pd att folja dessa

* Fordnderlig omvarld, nya risker

« Okar kvalitet, tydlighet och spdrbarhet i
arbetet - mindre risk for avvikelser

« Sdkerstaller att vi skyddar det som
behover skyddas
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Vad har det med geodata att gora?

Nadr information har koordinater okar risken att
det dr potentiellt kdnslig information

Inom geodata finns manga handfasta exempel pa
digital skyddsvdrd information

Geodata = ofta sammanldnkat med andra delar av
organisationen som jobbar mycket med
informationshantering, ex. IT

GlIS-organisationen driden
digitala framkanten
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Exempel frdn AFRY - projektet Inlandspaketet

Stort kraftledningsprojekt, 30 mil ny ledning ska byggas i utmanande terrdng
Tidsram ca 10 ar
Ca 150 konsulter frdn AFRY inblandade

GIS-plattformen navet for projektets informationshantering

vV V V V

Stort behov av strukturerad informationshantering med stora mangder
datafléden och mdnga personer iblandade!

» Interna rutiner finns hos bdde leverantér och bestdllarorganisation men dr anpassade for internt arbete

» Behov av samordning och projektanpassade rutiner!

» Arbete med att ta fram projektanpassade rutiner en del av projektarbete och projektets budget

» Tre rutiner framtagna pd ca 6 mdn:
- Informationsklassning (fokus bd&de bestdllare och leverantér)
- Personuppgiftshantering (fokus leverantoér)
- Rutin fér behdérighetsstyrt information (fokus leverantoér)
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Exempel frdn AFRY - projektet Inlandspaketet
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Rutin: Gemensam informationsklassning i projektet

Utgadtt ifrdn bdda organisationers egna policys
Jobbat efter principen "“minsta gemensam ndmnare”
Ska vara latt for alla att applicera

Remissrunda i b&dda projektorganisationerna innan implementering

Utmaning: Projektperspektivet!

Resultat:

Informationsklassningsdokument for projektet som beskriver teori, definitioner och det praktiska utférande
Fokus pd "K - Konfidentialitet”. Den enda obligatoriska klassningen fér projektet

Ndr information Idmnar projektet, ska informationen klassas pd nytt av den organisation som tar éver
forvaltningen av data

Mottagningskontroll

Samma rutin for hela projektet!
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Exempel frdn AFRY - projektet Inlandspaketet

Rutin: Personuppgiftshantering i projektet

Resultat:

Utgadtt ifrdn leverantérens egna policys och gdllande lagstiftning

Ingen ny information, bara fértydliganden och "6versattning” till
projektexempel

Personuppgiftshantering

Vagledning fér personuppgiftshantering
inom projektet Inlandspaketet

Cecilia Axelsson Orberg

StoryMap som beskriver hur personuppgiftshantering i projektet gar
till beroende pd om PB eller PA, med rutiner och struktur for sy oA OSSN e g
dokumentation Introduktion och ansvar

Denna vagledning riktar sig till alla inom projektet Inlandspaketet som pd ndgot satt
hanterar personuppgifter under projektets gang. Personuppgifter omfattar mycket, det

N y rOI I i p rOje ktet - " Pe rso n u p pg ifts ko ntq kt " kan tex vara fastigheter, kontaktuppgifter till bade intern personal och externa

personer, GPS-paositioner mm.

vagledningen har uppkommit genom en utredning i projektet, genomférd av
funktionen "Digital forbattring’, om hur AFRY forhdller sig till informationssakerhetsfragor
med koppling till personuppgiftshantering i projektet Inlandspaketet. Vagledningen

°
Ut ma n I n g q r: utgdr ifrGn gallande lagstiftning med férankring i foretagets egna policys och
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principer.

Vagledningen har tagits fram for att underlatta nér en personuppgiftsbehandling ska

Att 6Ve rsattq qustiftning och inte rnq ri ktl i njer Sa O I IG i projektet ske i projektet och beskriver de generella principer, beslut och steg som behdver
oo o oo . genomforas for en karrekt hantering.
forstdr- hur gadller det mig

Insikten att man kanske behover gora mer arbete och dndra sitt
arbetssatt...
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Exempel frdn AFRY - projektet Inlandspaketet

Framgangsfaktorer

» Gemensam vilja och 6nskemdl att ta fram projektspecifikt material frdn bdde leverantér och bestdllare
> "Inte krdngla till det” - Tydlighet och skapa enkla processer

» Kommunikationsinsatser till projektet
>

Tillgénglighet att svara pd frdgor och stoétta i initialt skede

» Mojligheter att implementera dessa rutiner i fler
kommande projekt!
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Hur kommer man igdng med att arbete med detta ?

» Hitta fokuset! Bryt ner det till minsta bestdndsdel.

» Anvdnd existerande rutiner - bygg pd!

» Minsta gemensamma ndmnare i projekt med bestdllare
» Bolla med en expert, men tappa inte ditt fokus

» Skapa en forsta rutin, dven om den ar liten

» Synligg6r rutinerna och kommunicera, pdtala och tjata!

»Mal: Gor informationshantering som en naturlig del av verksamheten, inte ett hinder!
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Tack for att ni lyssnat och lycka
till med er informationshantering!

Cecilia Axelsson Orberg
M: +46722349568 |
cecilia.axelssonorberg@afry.com
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