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Klimatférandring, urbanisering och digitaliserin|

manga satt. Geodata satter dessa forandringar
som kan skapa |Gsningar pa manga av dagens o
Denna rapport belyser svenska organisationers

Nyttoeffekt

Vilken nytta har svenska organisationer av Geodata?
Finns det potential att skapa stdrre effektvinster av geodata?
Vilka hinder finns for att uppna dkad nytta?

Hur kan en organisation dka nyttan med geodata?

Informationssakerhet
Uppfyller svenska organisationer kraven pa informationssdkerhet?
Tillgénglighet

Mognad

Hur mogna ar svenska organisationer i sin anvandning av geodata?




225 respondenter

Infrastruktur
Andra 11%

17%

Telekom
5%

Bank & Forsdkring
8%

Skog

9% Myndighet

12%

Energi
17%




Hur ofta anvander du
geodata i ditt arbete?

Mer sallan




~ 1 Nyttoeffektt

“Kartor och geografisk information dér viktiga arbetsmaterial
fér handléiggare inom flera olika teknikomraden inom var
féreteelser och hur de forhdller sig till varandra rent
geografiskt underlattar beslutstagande och sparar tid.”

—Infrastrukturbolag




90 % uppger att geodata skapar stor
verksamhetsnytta

90%
30% W Battre beslutsunderlag

80%
70% . .
71% B Kommunincerar battre

60% 65%
50% W Effektiviserar vart arbete och forbattrar vara processer
40%
30%
20%
10%

0%

W Vi far en battre gemensam lagesbild i organisationen

B Vi har ingen nytta

0%




Den kan effektivisera, den kan hjdlpa till att skapa
samsyn, den kan hjdlpa till att gora vart dagliga
arbete mer synligt for varandra inom organisationen

och inte minst synlig for medborgarna som vi finns
till for.

— Kommun




Vi kan utveckla framtidsscenarier for att forsta hur
vara beslut paverkar var verksamhet pa lang sikt.

—Bank




Geodata forbdttrar processer och effektiviserar
vart arbete, t ex i fdlt. Bara det att nér du star vid
ett objekt i falt och verktyget tydligt visar att du

dr vid rdtt objekt effektiviserar.

—Energibolag




Mycket efterfragat att skorda frukten av geodata,
men begrénsad tillimpning, samordning och
kunskap.

—Kommun




72 % anser att geodata skulle kunna skapa
ytterligare nytta i nya delar av organisationen

»| alla led i organisationen
“Det finns verksamheter som inte alls

» Battre kommunikation med ,
kommer i kontakt med geodata som

medborgare/kunder skulle ha behov av det. Det kan t.ex.
»Mjuka sektorn — socialtjanst, vara ett planeringsunderlag som kan

skola och hemtjanst effektivisera processer eller ett tydligt
»En obruten digital beslutsunderlag i olika fragor.”

samhallsbyggnadsprocess
» Effektivisera faltarbetet




Vilka hinder ser du for att 6ka nyttan av
geodata i er organisation? Vi har..

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

M Bristande kunskap i verksamheten

M Budgetbegransningar

M Inte tillrackligt med personal

M Inte tillracklig forankring i ledningen
M Inte tillracklig kvalitet pa vara geodata
M Inte ratt verktyg i organisationen

W Bristande expertkunskap

M Inte tillgang till den geodata vi behdver




Satt att oka nyttan

» Inspirationsworkshop

» Okar kunskapen i nya delar av organisationen

» Kartlagg anvandarnas behov och
verksamhetens processer

» Genomfor de delar som ger bast effekt

» Genomfor en mognadsanalys

» Okad forstdelse och samsyn

» Prioriterade aktiviteter

» Arbeta strategiskt med fragan

» Geodatastrategi

» Samsyn i organisationen




Exempel pa mognadsanalys

Nytta

| var organisation ar
kompetensen om nyttan med
geodata och GIS spridd i hela
organisationen.

Informationssakerhet

| var organisation jobbar vi med
informations-sdkerhet, och har koll pa
vem som ar informationsagare och vilka
som ska kunna se viss typ information

Datalagring
| var organisation ar det latt att hitta data pa ett och
samma stalle.

Datakvalitet

| var organisation har vi en bra
datakvalitet, och jag kan lita pa det data
jag anvander ar ratt.

GIS-stod

| var organisation har vi ett gemensamt GIS-verktyg
for att samla in, analysera och visualisera data.

Dataforsorjning
| var organisation har alla tillgang till den
data man behover for sitt arbete.

|
1 .
| Geodatastrategi
| var organisation jobbar vi strategisk med geodata

och GIS, och var ledning ser detta som en
strategisk resurs.

Ekonomi

| var organisation har vi koll pa vilka
ekonomiska effekter geodata och bidrar
med i verksamheten.

|




Exempel pa mognadsanalys

Nytta

| var organisation ar

kompetensen om nyttan med
geodata och GIS spridd i hela

organisationen.

Informationssakerhet -
| var organisation jobbar vi med
informations-sdkerhet, och har koll pa
vem som ar informationsagare och vilka
som ska kunna se viss typ information

GIS-stod

| var organisation har vi ett gemensamt GIS-verktyg
for att samla in, analysera och visualisera data.

Dataforsorjning
| var organisation har alla tillgang till den
data man behover for sitt arbete.

Datalagring
| var organisation ar det latt att hitta data pa ett och
samma stalle.

Datakvalitet

| var organisation har vi en bra
datakvalitet, och jag kan lita pa det data
jag anvander ar ratt.

Geodatastrategi

| var organisation jobbar vi strategisk med geodata
och GIS, och var ledning ser detta som en
strategisk resurs.

Ekonomi

| var organisation har vi koll pa vilka
ekonomiska effekter geodata och bidrar
med i verksamheten.

|




nssdkerhet

"\
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) Informatio

*Informationssakerhet handlar framfor allt om att hindro
information fran att ldcka ut, forvanskas och forstras.
Det handlar ocksa om att ratt information ska finnas
tillganglig for ratt personer, och i ratt tid.”
—Datainspektionen




Hur mogna anser du att ni ar i er organisation
vad galler informationssakerhet?

Vi har hittills inte prioriterat att
arbeta med informationssakerhet
12%

Informationssakerhet ar en
central del av vara
processer
42%

Vi har paborjat arbeta med
informationssakerhet, men
vi har lang vag kvar
46%

oy



Tillganglighet

Aft informationen finns tillgdnglig ndr den behdvs.

Riktighet
Att man kan lita pa att informationen har ratt kvalitet,
dr korrekt och inte manipulerad eller forstdrd.

Konfidentialitet

Att endast behériga personer far ta del av den.

@
L
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Tillganglighet

Aft informationen finns tillgdnglig ndr den behdvs.

Att man kan lita pa att informationen har ratt kvalitet,

dr korrekt och inte manipulerad eller forstdrd.

tt endast behdriga personer far ta del av den.




Du har svart att hitta den geodata du soker

Vet ej Instimmer
3% 7%

Instammer inte
39%

Instammer delvis
51%




Informationslandskapet ar komplext

70% : :
B Egen insamling av data

60%
" 60% B Geodatasamverkan

>0% m Oppna data
40z 42% B Fran andra system inom den egna verksamheten
30% 33% 35% W Kopt geodata
20% M Via samarbeten
10% B Sensorer som genererar geodata

0%
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@ Riktighet

Att man kan lita pa att informationen har ratt kvalitet,
dr korrekt och inte manipulerad eller forstdrd.

Att endc

last behdrioo personer ;""., ta del av den.




Manga har svart att
avgora kvalitet pa
informationen

Battre kvalitet hos de som:

» har rutiner for uppdaterad, relevant och
kvalitetssakrad geodata.

» har en strukturerad insamling, hantering och
lagring av geodata.

Du har svart att avgora kvalitén pa den geodata du anvander

Vet ej
4%

Instammer
12%

Instammer inte
31%

Instammer delvis
53%




Arbetar de strukturerat med geodata?

Har svarat instammer pa fragan

M har uppdaterad metadata pa all geodata

45%

40% : 5

soo, M har en central lagring av var geodata

30%

M har en strukturerad insamling, hantering och lagring av
geodata

25%
20%

9% B har rutiner som ser till att ni har uppdaterad, relevant och

10% kvalitetssakrad geodata

5%
0%

M har en ansvarig funktion som ser till att var geodata ar
aktuell, strukturerad och tillganglig

oy



Arbetar de strukturerat med geodata?

Har svarat instammer eller instammer delvis pa fragan

M har uppdaterad metadata pa all geodata
90%

80%

. 79% 79% M har en central lagring av var geodata
(o]
— 68%
50% M har en strukturerad insamling, hantering och lagring av
40% geodata
30% 38% o o o
B har rutiner som ser till att ni har uppdaterad, relevant och
20% kvalitetssakrad geodata
10% . - . o .o
0o M har en ansvarig funktion som ser till att var geodata ar
(o]

aktuell, strukturerad och tillganglig

oy
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Att informationen finns tillgdnglig ndr den behdvs.

Att man kan lita pa att informationen har ratt kvalitet,

dr korrekt och inte manipulerad eller forstdrd.

Konfidentialitet

Att endast behériga personer far ta del av den.
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70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Hur val uppfyller de applikationer du anvander dina kravinom dessa omraden?

Driftsakert

Anvandarvanligt Kvalitetsakrad information Behorighetskontroll

B HOg utstrackning M Lag utstdckning M Vet gj

Prestanda

|
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Tre rekommendationer for okad
informationssakerhet

1. Ta fram en tydlig kravbild pa informationsbehovet i hela
organisationen

2. Arbeta systematiskt med alla delar av informationssakerhet

3. Stall krav pa era leverantorer




Kontinuerligt arbete

-

Informationsforsorjning Informationsbehovet

®
Anvandarens
® behov g
' ®

Infrastrukturen Geodatastrategi

o




3 Mognadsana

"Kultur och forandringsbendgenhet dar stora hinder i en
kommun. Gamla satt att tanka exempelvis inom ekonomi,
budget, fordndring, LOU, juridik mm kan ibland hamma
innovation. Bristande kunskap och forankring i ledningen ar
ocksa ett hinder.”

—Kommunen



5
Strategiskt
4 optimerad
Heltiackande GIS och geodata
hantering ar en naturlig del av
3 verksamhetens
Centraliserad GIS ar spritt i hela i processer och anvinds
. organisationen och i strategiskt for
2 : samordning i skapar forutsattningar organisationens
Lokal | Anvandningen av GIS i for rétt insikter och kontinuerliga férbatt-
: . och geodata ar i problemlsning. i ringsarbete.
1 hantermg . samordnad i hela i Det ger dock inte alltid
: anvands systematiskt | organisationen men i effektialla delar av
Ad hoc i GIS anvand iskt i isati i effektialla del
i inom enskilda enheter | anvénds inte fullt ut. i organisationen.
GIS anvinds sporadiskt i och/eller projekt men | Organisationen saknar |
fér att mota enskilda { anvdnds inte samordnat | flexibilitet och kan inte
enheters och/eller i hela organisationen. snabbt reagera pa nya/

projekts tillfalliga behow. andrade behow.

" ' 1 1 .
T S ————|












» Slutsatser i Geodatarapporten 2020

e 72 procent anser att geodata skulle e 58 procent har svart att hitta den
kunna skapa ytterligare nyttai nya information de soker for sitt arbete.

delar av organisationer. B
® 66 procent har svart att avgora

e 46 procent anser att bristande kunskap i kvaliteten pa informationen.
verksamheten &r ett hinder for att dra

e 7 procent har uppdaterad metadata.
okad nytta av geodata. P PP

.
e

‘dia nytta av geodata.
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