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FOor vem? Pa vilket satt? Hur vet vi att vi lyckats?

FOr kunden? FOr Leverantdéren?
FOr de som jobbar inom projektet?
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Kreativt, allt flyter pa, alla ar pa samma plats, man drar at samma hall,
framsteg, positiv stamning, vi producerar varde at slutanvandaren, saker
blir fardigt.



“Viktigt med ndra samarbete”
”Séqg aldrig vi eller dem, vi jobbar tillsammans med kunden i projektet”
“Viktigt att kunden prioriterar och dr med i projektet”
“Viktigt med samma foérvédntningar pd projektet och samma malbild”

“Kommunikation! Att héra av sig och bara prata med varandra och att
det gédirna far ga at bada hallen. Bjud in till samtal, inte bara méten”

”Vaga alltid fradga en gdng till, prestigelost & kreativt”
“Transparens inom projektet och utanfor”

“Vi bor se till att vi alla férstar kundens/verksamhetens behov”



V/' gir projekitet titleammans

nsvarig

interaktionsdesigner

slutanvandare
produktagare

utvecklare
testare

kunda
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This actually happens...






Lér kéinna dina kollegor i teamet
Arbeta med kommunikation
Var aktiv i projektet
Var noga med att alla har samma mal och forvéntningar
Forsok fa till ett prestigelost, kreativt & I6sningsorienterat klimat
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”Hamna inte i tidspress ©”

"Viktigt att verksamhetens behov utreds ordentligt sa att man far bra krav/user stories
att arbeta efter men samtidigt bor de inte ha tankt for mycket |6sning innan vi borjar
hjalpa till”

“Vi bor se till att vi alla férstar kundens/verksamhetens behov”

“get things done, sa trakigt att sitta fast (for grova krav,éndrade krav...)”

"Testa tidigt med Interaktionsdesign (UX), skisser och prototyper”
"Tata leveranser/demo av fungerande mjukvara”

”Bra om projektet har en positiv installning till andrad kravbild”
”"Kom overens om hur forandringar och tillagg ska hanteras”

”Maste finnas en produktdgare som har mandat att ta beslut”

"Arbeta agilt”



Agil utveckling/metod

Agile vs Waterfall
Which to Choose?
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The agile manifesto 2001 (17st utvecklare med vilt skilda dsikter som kom éverens
om nedanstdende)

“We are uncovering better ways of developing

software by doing it and helping others do it.

Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on
the right, we value the items on the left more.

© 2001, the Agile Manifesto authors
This declaration may be freely copied in any form, but only in its entirety through this
notice.” https://www.agilealliance.org/agile101/the-agile-manifesto/






1. Kom till oss tidigt
...om sa bara for en kopp kaffe €



Ett bra system som loser mina problem

We should
build a
house.
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Cost

Requirements defect
found via traditional

Programming defect found via i A
Pair Programming P g X
k. =
Programming defect found via Design defect b 3
Continuous Integration found via traditional 4
I system testing
l \
| Design or programming defect found \
| via Test Driven Development (TDD) \\

Requirements or design defect found via

I
I Active Stakeholder Participation
Progamming defect

) ) found via traditional
Requirements or design defect _— system testing

|
| found via Model Storming

Defect found via a
O I o it review or inspection

i {1 0 W T Defect found via independent
Yy parallel testing

Length of Feedback Cycle Copyright 2006-2009 Scott W. Ambler
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UX is good for business

Number of possible Cost of design
design changes changes

UX helps
you make

better
decisions
here

REQUIREMENTS PHASE DEVELOPMENT PHASE LAUNCH

Good UX saves development costs

|”

“Det ar lattare att diskutera en bild jamfort med en rad i en excellfi

Det ar ocksa enklare att rita en ny bild an att kasta bort veckor av utvecklingstid






Anvandare A - Innehavare av en hjdrtstartare

-Ska gora en nyregistering av en hjartstartare (skapa en ny anvandare)
eller

-Befintlig anvandare som vill validera eller dndra uppgifter pa sin
hjartstartare

Anvandare B - Allmédnhet/ media/ kommuner

-Som soker information/statistik om hjartstartare inom exempelvis ett visst
geografiskt omrade. Exempelvis:

- var finns hjartstartare i mitt naromrade?

- antal hjartstartare i en viss kommun?

- totalt antal aktiva hjartstartare

- antal nya under en viss period

Initialt kommer troligen detta vara relativt “fasta” fragestallningar men man
kan tanka sig att vi senare bygger in mer dynamisk filtrering.

-Som soker fakta kring hjartstartare och hjartstopp
Anvandare C - Integrationspartners

Anvandare D — Administratorer
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| Ofta gors ett mellansteg (Wireframe)
for att battre kunna testa idén.

Userstories formaliseras

(7 Sveriges hjartstartarregister
@ Tillganglig nu
Mogul AB

Hudiksvallsgatan 4B

© 11330 Stockholm
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Tillganglighetstider

VISA TILLGANGLIGHETSTIDER ~
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Product
Backlog

Sprint

Planning

Sprint
Backlog

Sprint
Retrospective
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Sprint
Review

Scrum Framework & Scrum.org

Increment



Men hur kan jag vara sdker att pengarna
rdcker?
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Vaga lita pd leverantéren
Borja tidigt, borja enkelt, vaga kasta bort
Vaga sdiga stop om det inte funkar!

Arbeta tillsammans med leverantéren, tekniken rér sig fort och vi har
ofta nya idéer for hur man kan l6sa era problem

Bestdm hur férdndringar ska hanteras sa att vi inte behéver
vara radda for dem

Arbeta iterativt, skapa vérde i mindre portioner.
Medverka, prioritera, ge feedback pa resultatet

Se till att nagon med mandat att bestéimma finns tillgdnglig (och i
projekt med fler én 2-3utvecklare tar rollen som produktégare)

Planera inte in tidspress






